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Voornaamste ondervindingen en aanbevelingen hoe
inzetbaarheidsbeofening best te informeren door ondervraging van de
werkgevers.

Simonetta Longhi
Department of Economics
University of Reading

1. Samenvatting

Om de ontwikkeling van leerprogramma’s te ondersteunen die de inzetbaarheid van studenten verbeteren, moeten
universiteiten en hun loopbaanondersteuningscentra informatie vergaren over welke vaardigheden werkgevers
verwachten van de nieuwe afgestudeerden die ze aanwerven. Dit soort informatie kan zowel kwalitatief verzameld
worden via diepgaande interviews en focusgroepen of op een kwantitatieve manier via ondervragingen - of een
combinatie van beiden.

Interviews en focusgroepen zijn — mogelijks — de meest directe manier voor het verzamelen van informatie. Deze kan
relatief snel vergaard worden zonder specifieke kwalitatieve vaardigheden die nodig zijn om de gegevens te analyseren.
Ondanks de verschillen tussen ondervragingen en focusgroepen wat betreft representativiteit en omvang, suggereren
onze voorgaande ondervindingen dat kwantitatieve ondervragingen en focusgroepen consistente resultaten opleveren.
In het bijzonder bevestigen de bevragingen het belang van standaard technische vaardigheden, maar kwam er ook naar
boven dat dat het belangrijk is dat werknemers over generieke vaardigheden beschikken zoals aanpasbaarheid,
organisatorische vaardigheden en bereidheid tot levenslang leren alsook communicatievaardigheden zoals het op een
begrijpbare manier uitleggen van complexe ideeén.
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